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MEMORIA
DEL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

EJERCICIO 2014

PRESENTACION

El Servicio de Administracién Tributaria, dependiente actualmente de la Delegacién de
Presidencia, Hacienda, Turismo y Empleo (Delegacion Especial de Hacienda), gestiona, liquida y
recauda los tributos de los Ayuntamientos que nos han delegado sus competencias en dicha
materia, ademas recauda los tributos y demds ingresos de derecho publico de la Junta de
Andalucia y de otras entidades con las que se han firmado convenios.

Cumpliendo con lo preceptuado en el articulo 31 del “REGLAMENTO GENERAL DE LOS
SERVICIOS DE INSPECCION, GESTION, LIQUIDACION Y RECAUDACION DE TRIBUTOS DE
LA DIPUTACION PROVINCIAL DE ALMERIA” publicado el 31 de enero de 2014, que establece
gue “El/lLa responsable de los Servicios de inspeccion, gestion, liquidacién y recaudacion de la
Diputacion, elaborara anualmente una Memoria del Servicio que presentara a la Tesoreria
Provincial antes del 31 de marzo para su informe, y de la que se dard conocimiento a los 6rganos
de gobierno”, se presentan a continuacién los datos que debe contener la memoria
correspondiente al ejercicio 2014.
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2.- ORGANIGRAMA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

En el acuerdo nimero 9 del Pleno Ordinario de 30 de noviembre de 2012 se aprobé la:
“Modificacién de la Plantilla de Personal, Relacion de Puestos de Trabajo, Funciones de
Puestos de Trabajo y Modificacion del Organigrama de esta Diputacion, Numero,
Caracteristicas y Retribuciones del Personal Eventual”, y en el BOP nimero 11 de 17 de enero
de 2014, se publican las modificaciones realizadas sobre la Relacion de Puestos de Trabajo y
Plantillas de la Diputacion Provincial de Almeria, aprobadas por el Pleno de la Corporacién el dia 16
de enero de 2014, que en lo referente al Servicio de Administracion Tributaria, implica la creacion
del Departamento de Actuacion Administrativa Catastral, dependiente de la Seccion de
Gestion Catastral.

AREA DE PRESIDENCIA, HACIENDA, TURISMO Y EMPLEO

DELEGACION ESPECIAL DE HACIENDA

TESORERIA

Seccion de Asesoramiento - . -
T en e e SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA e

i Catastral
los Contribuyentes

Seccion de

Gestion Tributaria Departamento de

Actuacion
Administrativa
Catastral

Departamento de Departamento Operativo de Departamento de DEFF{H'“";:“P? de
Gestion Administracién Tributaria Inspeccion gcaucacion
Tributaria Ejecutiva

Agencia de Alhama e Acencia de Garmucha
Unidad de b4 Agencia de Almeria ¥J Agencia de Huércal-Overa
Recaudacion en

Periodo Voluntario

Unidad de
Recaudacion
Ejecutiva Otras
E ntidades

Y Agencia de Berja ¥4 Agencia de Mojacar

Unidad de
Recaudacion

. Agencia de Cuevas Agencia de Vélez-Rubio

Ejecutiva E ntes

Agencia de Fines Agencia de Vicar Lim e

Unidad de

Liquidacion
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En 2014 han sido creadas las Agencias de Alhama, Cuevas del Almanzora, Garrrucha
y Mojacar, ha desaparecido la Agencia de Vera y queda pendiente de habilitar la Agencia de
Fines. La distribucién de los municipios entre las agencias existentes y las creadas durante el
ejercicio se organiza de la siguiente manera:

AGENCIA DE ALMERIA AGENCIA DE BERJA

AGENCIA DE
HUERCAL-OVERA

Abla Alcolea
Abrucena Balanegra
Alcudia de Monteagud Bayarcal Albanchez
Benahadux Berja Alt}ox
Benitagla Dalias Alcontar
Benizalon Fondon Arboleas
Carboneras Fuente Victoria Armmuna de Almanzora
Castro de Filabres Laujar de Andarax Bacares
Enix Patema del Rio Bayarque
Felix Cantoria
Fiflana - Cabdar
Gérgal AGENCIA DE VICAR Chercos
Huércal de Almeria - _Fines
Lucainena de laz Tomes Mojonera, La Huércal-Overa
Hacimiento Vicar Laroya
Olula de Castro Luay
Pechina Lubrin
o Macae
Sene .
Sorlt‘}e; Olula del Rio
Tabernas Oria
Tahal P?Jzt]ap?a
Terque
Tres Villas, Las Purchenal
Turrillas e i ; Seron
; AGENCIA DE GARRUCHA Siermro
Uleila del Campo ;
Velefique Somontin
Viator Antas Sufii
Garrucha Taberno
Vera Tijola
Urracal
AGENCIA DE ALHAMA . Zurgena
Albolodoy AGENCIA DE MOJACAR
Alhabia Bedar AGENCIA DE CUEVAS
ﬂﬁfﬁ" na Gallardos, Los Cuevas del Almanzora
P e
dﬂ'llilhaines}Ic AGENCIA DE
Bentarique VELEZ-RUBIO
Canjayar
H{f,‘:ﬁ’:‘f]; Chirivel
- Maria
I |tl_lar_ : Vélez-Blanco
Chaaes \Vélez-Rubio
Padules
Ragol
Santa Cruz
Santa Fe
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3.- COMPETENCIAS.

3.1.- COMPETENCIAS DEL SAT.

El Servicio de Administracion Tributaria desarrolla el ejercicio de las competencias en la
aplicacién de los tributos y demds ingresos de derecho publico asi como la gestion de ingresos
propios de esta Diputacion y por delegacion de los Ayuntamientos y otras Administraciones y/o
Entidades que asi lo establecen.

El articulo 2 del REGLAMENTO GENERAL DE LOS SERVICIOS DE INSPECCION,
GESTION, LIQUIDACION Y RECAUDACION DE TRIBUTOS DE LA DIPUTACION PROVINCIAL
DE ALMERIA establece que: “La Diputacion de Almeria, tiene encomendadas y/o delegadas las
competencias en materia de inspeccion, gestion, liquidacidon y recaudacion sobre los tributos y
demas ingresos de derecho publico que a continuacion se relacionan, en las condiciones que se
regulan en las estipulaciones siguientes:

a) Impuesto sobre Bienes Inmuebles de naturaleza ristica, urbana y de caracteristicas especiales.

b) Impuesto sobre Actividades Econdmicas.

¢) Impuesto sobre Vehiculos de Traccién Mecénica.

d) Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana.

e) Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras.

f) Otros tributos e ingresos de derecho publico de su titularidad de devengo periédico y
notificacion colectiva.

g) Valores procedentes de liquidaciones individualizadas, no ingresadas en periodo voluntario
para cuya recaudacion en periodo ejecutivo sea aplicable el procedimiento administrativo de
apremio.

h) Ingresos de titularidad de otros Entes, Corporaciones o Instituciones para cuya recaudaciéon se
encuentran sometidos al Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento General de Recaudacién, y restantes normas de derecho administrativo.”

Los ingresos de derecho publico de la Diputacion cuya gestion recaudatoria se realiza son,
entre otros: reintegro de subvenciones, servicio de publicidad, costas procesales, sanciones de
obras publicas y prestacién de servicios por personal facultativo de Diputacion.
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3.1.1.- Competencias de otras Administraciones gestionadas por el Servicio de
Administracion Tributaria.

Administracion titular de
las competencias

Competencia delegada

Contenido

Ayuntamientos

Gestién Tributaria y Gestion Re-
caudatoria.

- Concesion y denegacion de exenciones y
bonificaciones.

- Realizacion de liquidaciones.

- Emision de documentos de cobro.

- Recaudacion voluntaria y ejecutiva.

- Resoluciones de expedientes de devolucion de
ingresos indebidos.

- Resolucién de recursos interpuestos contra los
actos anteriores.

- Asistencia e informacion al contribuyente

Direccién General del Ca-
tastro (comprende los mu-
nicipios que nos han dele-
gado la gestién tributaria
del IBI).

Gestién Catastral referida a al-
teraciones de orden juridico
de bienes urbanos.

Gestion Catastral referida a la
tramitacion de Alteraciones
fisicas declaradas sobre bienes
urbanos.

Certificacion de Referencia Ca-
tastral

- Transmisiones de Dominio (901-N).

- Recursos contra titularidad.

- Tramitacion de Alteraciones declaradas (902-N,
903-N, 904-N). Lo que implica incorpora-ciones
en padrén de unidades urbanas que no
tributaban.

- Expedicion de Certificados acreditativos de la
Referencia Catastral que figura en los
Padrones de IBI.
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Administracion titular de
las competencias

Competencia delegada

Contenido

Ayuntamientos

Gestion Tributaria y Gestion Re-
caudatoria.

- Concesion y denegacion de exenciones y
bonificaciones.

- Realizacion de liquidaciones.

- Emision de documentos de cobro.

- Recaudacion voluntaria y ejecutiva.

- Resoluciones de expedientes de devolucién de
ingresos indebidos.

- Resolucién de recursos interpuestos contra los
actos anteriores.

- Asistencia e informacién al contribuyente.

Ministerio de Hacienda
y Administraciones Publi-
cas (comprende los muni-
cipios que nos han de-
legado la gestion tribu-
taria del I1AE).

Inspeccion del IAE. de los mu-
nicipios que tienen delegada
la Gestion Tributaria de dicho
impuesto.

Gestion Censal de las cuotas
municipales del IAE de los mu-
nicipios que tienen delegada
la Gestion Tributaria e Ins-
peccién de dicho impuesto.

- Inspeccién de actividades econdémicas de
cuotas municipales.

- Tramitacién de declaraciones censales, incor-
porando a la matricula las altas, bajas y mo-
dificaciones.

- Actuaciones de Inspeccion Tributaria (investi-
gacion 'y comprobacién de hechos imponi-
bles).

Administracion titular
de las competencias

Competencia delegada

Contenido

Ayuntamientos

Gestién Recaudatoria en periodo
voluntario y/o ejecutivo.

- Emision de documentos de cobro.
- Recaudacién voluntaria y ejecutiva.
- Asistencia e informacion al contribuyente.
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IMVTNU

Administracion titular de
las competencias

Competencia delegada

Contenido

Ayuntamientos

Gestion Tributaria, Gestion Re-
caudatoria e Inspeccién Tributaria
en aquellos Ayunta-mientos con
los que se han firmado convenios.

- Realizacion de liquidaciones.

- Emision de documentos de cobro.

- Recaudacion voluntaria y ejecutiva.

- Resoluciones de expedientes de devolucion de
ingresos indebidos.

- Resolucion de recursos interpuestos contra los
actos anteriores.

- Asistencia e informacion al contribuyente

- Actuaciones de Inspeccion Tributaria (inves-
tigacion y comprobacién de hechos imponi-
bles).

Gestién Recaudatoria en Ayunta-
mientos que lo han delegado.

- Emisién de documentos de cobro.
- Recaudacion voluntaria y/o ejecutiva..
- Asistencia e informacion al contribuyente

RESTO DE TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO

Administracion titular de
las competencias

Competencia delegada

Contenido

Ayuntamientos

Gestion Recaudatoria en periodo
voluntario y/o ejecutivo.

Junta de Andalucia

Gestion Recaudatoria en periodo
ejecutivo.

Consorcios

Gestion Recaudatoria en periodo
voluntario y/o ejecutivo.

Entidades de conserva-
cion.

Gestion Recaudatoria en periodo
ejecutivo.

Comunidades de usua-
rios del agua.

Gestion Recaudatoria en periodo
ejecutivo.

- Emision de documentos de cobro.
- Recaudacion voluntaria y/o ejecutiva.
- Asistencia e informacion al contribuyente

10
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4.- DELEGACION DE COMPETENCIAS POR ENTIDADES.
4.1.- DELEGACION DE COMPETENCIAS POR MUNICIPIOS.

RECAUDACION
IBI: GESTION IAE: GESTION , (TTF?.SS%SOE
MUNICIPIOS Y | TRIBUTARIAY TRIBUTARIA, CENSAL, JIIVTNU: GESTION DEMAS
ENTIDADES CATASTRAL INSPECCION Y TRIBUTARIA INGRESOS
RECAUDACION EXCEPTO IAE)
Voluntaria @ Ejecutiva

ABLA Sl NO Sl Sl
ABRUCENA Sl Sl S S S NO S Sl
ADRA NO NO NO NO NO NO NO NO
ALBANCHEZ S| Sl S S Sl NO Sl Sl
ALBOLODUY S| Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
ALBOX NO NO NO NO Sl NO Sl Sl
ALCOLEA Sl Sl S S S Sl S Sl
ALCONTAR NO NO NO NO Sl NO Sl Sl
ALCUDIA S| Sl S S Sl NO Sl Sl
ALHABIA S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
ALHAMA ALMERIA Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
ALICUN Sl Sl S Sl Sl NO S Sl
ALMERIA NO NO NO NO NO NO NO NO
ALMOCITA S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
ALSODUX S| Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
ANTAS S| Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
ARBOLEAS NO NO NO NO Sl NO NO NO
ARMUNA ALMANZORA] SI Sl S! S Sl Sl NO Sl
BACARES S| Sl S! Sl Sl NO NO Sl
BAYARCAL Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
BAYARQUE Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
BEDAR Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
BEIRES S| Sl S S Sl Sl Sl Sl
BENAHADUX S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
BENITAGLA Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
BENIZALON Sl Sl Sl S S NO S Sl
BENTARIQUE Sl Sl Sl S S Sl S Sl
BERJA S| Sl S S Sl NO Sl Sl
CANJAYAR S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
CANTORIA NO NO NO NO Sl NO Sl Sl
CARBONERAS NO NO NO NO NO NO NO NO
CASTRO FILABRES S| Sl S S Sl NO Sl S
COBDAR S| Sl S S Sl NO Sl Sl
CUEVAS ALMANZORA | SI Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
CHERCOS Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
CHIRIVEL Sl Sl S S S NO S Sl
DALIAS S| S] S S Sl NO Sl Sl

11
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RECAUDACION

IBI: GESTION IAE: GESTION ) QSES?&S"?

MUNICIPIOS Y | TRIBUTARIAY TRIBUTARIA, CENSAL, [IIVTNU: GESTION DEMAS
ENTIDADES CATASTRAL INSPECCION Y TRIBUTARIA INGRESOS
RECAUDACION EXCEPTO IAE)

EL EJIDO NO NO NO NO NO NO NO NO
ENIX Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
FELIX Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
FINES S| Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
FINANA S| Sl S S Sl NO Sl Sl
FONDON Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
GADOR Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
LOS GALLARDOS S| Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
GARRUCHA Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
GERGAL S| Sl S S Sl Sl Sl Sl
HUECIJA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
HUERCAL ALMERIA | SI Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
HUERCAL-OVERA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
ILLAR S| Sl S S Sl Sl Sl Sl
INSTINCION Sl Sl S S Sl NO Sl Sl
LA MOJONERA Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
LAROYA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
LAUJAR ANDARAX Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
LIJAR S| Sl S S Sl NO Sl Sl
LUBRIN Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
LUCAINENA TOR. Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
LUCAR NO NO NO NO Sl NO Sl Sl
MACAEL S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
MARIA S| S S S Sl NO S Sl
MOJACAR Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
NACIMIENTO Sl Sl Sl 51 Sl NO Sl Sl
NIJAR NO NO NO NO NO NO NO NO
OHANES Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
OLULA CASTRO Sl Sl S S Sl Sl Sl Sl
OLULA DEL RiO Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
ORIA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
PADULES Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
PARTALOA NO NO NO NO NO NO NO NO
PATERNA S| Sl S S Sl NO Sl Sl
PECHINA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
PULPI Sl NO NO NO Sl NO Sl Sl
PURCHENA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
RAGOL S| Sl S S Sl Sl Sl Sl
RIOIA S| Sl S S Sl Sl Sl Sl
ROQUETAS DE MAR] NO NO NO NO NO NO NO NO
STA.CRUZ MARCHE.| SI Sl 51 Sl Sl Sl Sl Sl
STA. FE MONDUJAR]| SI Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl

12
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RECAUDACION

: - ) TODOS LOS
IBl: GESTION IAE: GESTION ) KI'RIBUTOS Y
MUNICIPIOS Y | TRIBUTARIAYY TRIBUTARIA, CENSAL, JIIVTNU: GESTION DEMAS
ENTIDADES CATASTRAL INSPECCION Y TRIBUTARIA INGRESOS

RECAUDACION EXCEPTO IAE)

SENES Sl Sl Sl 51 Sl NO Sl Sl
SERON Sl S Sl S S NO S S
SIERRO Sl S Sl S S NO S S
SOMONTIN 5] S S S SI NO Sl Sl
SORBAS Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
SUFLI Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
TABERNAS 5] S Sl S S NO S S
TABERNO 5] S S S Sl NO Sl Sl
TAHAL 5] S S S Sl NO Sl Sl
TERQUE Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
TiJoLA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
TRES VILLAS, LAS 5] S Sl S S NO S S
TURRE 5] S S S Sl Sl Sl Sl
TURRILLAS Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
ULEILA CAMPO Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
URRACAL S Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
VELEFIQUE 5] S Sl S S S S S
VELEZ-BLANCO 5] S S S Sl NO Sl Sl
VELEZ-RUBIO Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl Sl
VERA NO | NO | NO | NO Sl NO NO NO
VIATOR S Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
VICAR st | NO | NO | NO S NO S S
ZURGENA NO | NO | NO | NO Sl NO Sl Sl
E.L. BALANEGRA S Sl
E.L. FUENTE VICT. Sl Sl
TOTAL 901N | 902N | 903N | 904N IAE IIVTNU VOLUElTARIA = ECR:JlTIVA
88 | 85 | 83 | 84 95 34 93 95

13
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4.2.- EVOLUCION DE LAS DELEGACIONES MUNICIPALES.

En el afio 2014 el principal cambio respecto a las delegaciones municipales ha sido que al
Ayuntamiento de Carboneras no se le ha realizado ninguna gestién tributaria ni recaudatoria por
decision del mismo.

También significar que, en cuanto a la gestion catastral, los Ayuntamientos de Alcéntar, Oria 'y
Partaloa han decidido realizarla ellos mismos.

Al final de 2014 el Ayuntamiento de Fines también ha decidido realizar la gestion catastral con
sus medios o a través de empresa contratada con él.

A lo largo del ejercicio 2014 se ha incrementado el nUmero de ayuntamientos que han
delegado en la Excma. Diputacién Provincial de Almeria la gestion tributaria del IIVTNU, en este
ejercicio se han incorporado los Ayuntamientos de Canjayar, Gérgal y Oria.

Igualmente, la Mancomunidad de Municipios de Los Vélez ha delegado en la Diputacion de
Almeria con fecha 4 de agosto de 2014, la recaudacion en periodo voluntario y ejecutivo, en materia
de reintegro de subvenciones abonadas por la Mancomunidad.

4.3.- DELEGACION DE COMPETENCIAS DE OTRAS ENTIDADES.

ENTIDADES RECAUDACION
VOLUNTARIA | EJECUTIVA

JUNTA DE ANDALUCIA NO Sl
C.E.P.E.Il.P.A BOMBEROS PONIENTE Sl Sl
COMUNIDAD DE REGANTES RAMBLA MORALES NO Sl
COMUNIDAD DE USUARIOS AGUAS COMARCA DE NIJAR NO Sl
CONSORCIO ALMANZORA-LEVANTE-VELEZ Sl SI
CONSORCIO DEL SECTOR Il DE LA PROVINCIA DE ALMERIA PARA LA S| S|
GESTION DE RESIDUOS
ENTIDAD DE CONSERVACION MARINA DE LA TORRE, SECTOR 7. NO SI
ENTIDAD DE CONSERVACION LA ENVIA GOLF NO Sl
ENTIDAD DE CONSERVACION PUERTO-REY NO Sl
ENTIDAD URBANISTICA DE CONSERVACION SECTOR RC-13 NO Sl
MANCOMUNIDAD DE MUNICIPIOS VALLE DEL ALMANZORA Sl Sl
MANCOMUNIDAD DE MUNICIPIOS DE LOS VELEZ Sl Sl

TOTAL 5 12

14
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5.- RESULTADOS

5.1.- RECAUDACION VOLUNTARIA DE PADRONES.

5.1.1.- Resultados globales.

PENDIENTE
FRACCIONADO

CARGO TOTAL ANULACIONES COBRADO VOLUNTARIA

N° N° N° N°
RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE

2011 1.272.337 | 104.693.785,73 € | 12.518 | 4.203.678,51 € | 963.327 | 73.244.132,32 € 3.976 444.207,56 € 73,21%

2012 | 1.316.534 | 115.879.367,14 € | 18.025 | 6.037.044,65€ | 972.136 | 81.551.194,13 € 7.161 1.107.616,69 € | 75,00%

2013 | 1.322.591 | 122.164.384,17 € | 18.882 | 6.517.237,45€ | 989.046 | 84.988.218,54 € 11.741 | 2.674.528,95 € | 75,23%

2014 1.308.174 | 115.059.148,94 € | 12.504 | 5.421.343,86 € | 983.181 | 80.445.931,14 € 12.664 | 2.755.020,07 € | 75,27%

Evolucion de la gestion de Padrones

140.000.000,00 €

120.000.000,00 €

100.000.000,00 €

1 CARGD A EJECUTIVA
80.000.000,00€ B PENDIENTE S/FRACC

= PENDIENTE FRACCIONADO
60.000.0C0,00€ B ANULACIONES

® COBRADO VOLUNTARIA

40.000.000,00 €

20.000.000,00€

0,00€

2011 2012 2013 2014

(1)Cargo total: Importe total de los padrones recibidos durante el ejercicio
(2)Minoraciones: Anulaciones de recibos producidas durante el periodo voluntario
(3)Pendiente Fraccionado: Recibos en voluntaria incluidos en Fraccionamientos

(4)% Gestion = Cobrado Voluntaria/ (Cargo Total — Minoraciones — Pendiente Fraccionado)

15
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5.1.2.- Resultados por conceptos.

- PENDIENTE
DENOMINACION PADRON CARGO TOTAL MINORACIONES COBRADO VOLUNTARIA e S CIONADO %

RECIBOS  IMPORTE  RECIBOS IMPORTE RECIBOS  IMPORTE  RECIBOS  IMPORTE Ctol'ON

1.B.I. URBANA 223563 | 54.369.568,99 9.075 | 4.877.460,26 | 157.154 | 35.634.392,36 5.745 | 2.137.05470 | 75,25%

BASURA 620.419 | 26.212.518,88 1574 | 105.192,44| 484.163| 20.159.780,92 3766 | 228.13888| 77,90%

LV.TM. 199.174 | 13.963.292,06 1203 | 86.24640| 136.947| 9.751.186,18 1604 | 125.662,08| 70,91%

AGUA Y ALCANTARILLADO 178.845 | 7.352.480,82 103| 21782,02| 154262 | 6.136.882,30 1174 | 10210001 | 84,90%

I.A.E. EMPRESARIAL 2513 |  4.275.797,65 25| 22.089,66 1932| 3.751.101,58 41|  76.498,04| 89,80%

.B.I. RUSTICA 65.038 |  4.097.753,07 246 | 150.172,37 34370 |  2.904.639.34 246| 6152336 | 74.92%

LB.I. BICES 325 | 3.548.682,99 3| 127.697,69 263 | 1.403.973,65 0 0,00 | 41,04%

ENTRADA DE VEHICULOS -

R DS 6.085 356.485,84 42 2.938,71 5.019 289.012,09 31 293379 | 82.43%

IBI URBANA (TCA) 384 334.178,74 16| 1819109 75 76.408,48 1 1.072,64 | 24,26%

OCUPACION DE VUELO Y

QeuRaa 1.712 169.958,73 12 318,01 1.015 60.259,36 20| 1626891 3929%

SERVICIO DE MERCADILLO 1.075 116.340,86 1 145,20 758 81.782,82 19 227340 |  71,79%

PADRON AFORO DE

D A D TaMOL 12 113.120,86 0 0,00 9 95.502,91 0 0,00 84,43%

OCUPACION TERRENOS

O T RRENS 424 56.058,75 0 0,00 208 28.776,13 9 134626 | 52,60%

TASA CONSERV.

R NICIPAL 7.286 42.664,76 2 11,01 6.011 34.59547 4 2800 | 81,16%

P. PUBLICO UTILIZACION

reeviimon 549 16.500,00 2 90,00 430 12.900,00 4 120,00 | 79,19%

'}\?"IAE'\éTOEN'M'ENTO RED DE 423 12.592,94 0 0,00 312 9.514,33 0 000| 7555%

IMP.GASTOS SUNTUARIOS. .

- CASTOS oot 106 5.604,84 0 0,00 89 5.128,66 0 0,00 | 90,06%

SERVICIO INSPECCION DE

SR IO NSPECC 177 3.200,78 0 0,00 123 1.775,92 0 0,00 | 5533%

ALQUILER DE INMUEBLES 16 2.674,92 0 0,00 4 789,00 0 0,00 | 29,50%

QUIOSCOS Y CAJEROS EN

QUIOSCOS ¥ & 4 2.400,00 0 0,00 3 1.800,00 0 0,00 7500%

OCUPACIONES DIS.POR

O CIONES DIS.PO! 32 2.335,81 0 0,00 24 1.504,01 0 000 | 6439%

PLAZA APARCAMIENTO 4 2.100,00 0 0,00 3 1.500,00 0 000 | 71,43%

AFECCION IBI 1 1.755,16 0 0,00 1 1.755,16 0 0,00 | 100,00%

DERIVACION RESP. ARB.

A 1 886,43 0 0,00 1 886,43 0 0,00 | 100,00%

LICENCIAS AUTOTAXIS Y

VEHICOL o8 ALULER 6 96,06 0 0,00 5 84,04 0 000 | 87,49%
1.308.168 | 115.059.052,88 12,504 | 5.421.343,86 | 983.176 | 80.445.847,10 12,664 | 2.755.020,07 |  75.27%

16



Memoria del Servicio de Administracion Tributaria  Ejercicio 2014

Porcentaje que representa cada concepto
sobre el cargo total

H [.B.I. URBANA H EASURA

m LY. T.M. mAGUAY ALCANTARILLADO

N ILA.E. EMPRESARIAL W 1L.B.l. RUSTICA
[.B.I. BICES W ENTRADA DE VEHICULOS - RESERVA ESPACIO
IBI URBANA (TCA) m OTROS

12%

6%

4%

1% 0% 3% 4%
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5.1.3.- Distribucién del numero de Ayuntamientos y demas Entidades segun su
porcentaje de cobro voluntario. (1)

2014 | 2013 | 2012 | 2011
Mas del 90% 7 8 8 7
Entre el 80% y el 90% 45 54 51 48
Entre el 70% y el 80% 33 30 28 35
Menos del 70% 14 9 14 11
Total Entidades 99 101 101 101
60
50
40
m2014
30 m2013
2012
=y m2011
10
0 |
Mas del 90% Entre el 80% y el 90% Entre el 70% y el 80%  Menos del 70%

(1) Se incluyen Ayuntamientos y Consorcios.
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5.1.3.1. Distribucion del nimero de Ayuntamientos y Entidades segln su porcentaje de cobro
voluntario, principales conceptos. (1)

1.B.I. 1.B.I. I.B.l. ILA.E. Aguay
Urbana Rudstica Bices | Empresarial| ————— Alcantarillado

Mas del 90% 13 5 25 46 2 15
Entre el 80% y el 90% 41 20 0 14 22 35
Entre el 70% y el 80% 28 29 1 8 45 5
Menos del 70% 10 38 10 14 21

TOTAL ENTIDADES 92 92 36 82 90 56 3
100%

90%

80%

70%

60%

50%

Wmias del 20%
40% MEntre el 80% y el 002
30% Entreel 70% y el 80%
mienos del 70%
20%
10%
0% T T T T
2 2 ) 2 (e @
& Q-@\Q 3 & & :a'\\%b &
. %-' Q e XE
\?’\ \%} N “l@ \(:bp
& s
Ny &
~F
%

(1) Solo se han tenido en cuenta los padrones de mayor importe.
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5.1.4.- Evolucién del numero de recibos domiciliados.

COBRADO POR %
DOMICILIACION DOMIC
N° N° N°

RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE 1) )

CARGO TOTAL COBRADO VOLUNTARIA

% DOMIC

2011 1.272.337 | 104.693.785,73 € | 963.327 | 73.244.132,32€| 575.348| 32.159.943,10 € 30,72% 45,22%
2012 1.316.534 | 115.879.367,14 € | 972.136 | 81.551.194,13€| 607.689| 35.946.640,98 € 31,02% 46,16%
2013 1.322.591 | 122.164.384,17 €| 989.046 | 84.988.218,54€| 620.381| 38.265.852,39 € 31,32% 46,91%
2014 1.308.174 1 115.059.148,94 € | 983.181 | 80.445.931,14€| 624.663| 38.824.575,01 € 33,74% 47,75%

Evolucion de recibos domiciliados Evolucidn de importes domiciliados
38.265.85230 28:824.57501
623,663 £ €
620.381

315.946.64098

32.159.94310
607.689 €

m:i011 w2011
mi0l2 w2012
w013 A G

2014 2014

575.34%

(1) % Domiciliado por nimero total de recibos
(2) % Domiciliado por importe, sobre el importe total del cargo

Distribuciéon de importes domiciliados por Entidad de Cobro

EUNICAJA B CAJAMAR  ®CAMARA DE COMPENSACION
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5.1.5.- Distribucién del cobro en voluntaria no domiciliado entre las distintas
Entidades Colaboradoras.

DISTRIBUCION DEL COBRO DE RECIBOS NO DOMICILIADOS POR ENTIDADES

COLABORADORAS
IMPORTE TOTAL
ENTIDAD N° RECIBOS SORRADE PORCENTAJE

0 - AGENCIAS 3.710 1.219.909,27 2,93%
1 - UNICAJA 77.244 7.891.211,53 18,96%
2 - CAJAMAR 203.386 20.148.020,77 48,41%
4 - LA CAIXA 23.419 2.876.508,18 6,91%
6 - B SANTANDER 17.557 4.368.308,91 10,50%
7-BBVA 10.392 1.802.862,87 4,33%
8 - CATALUNYA CAIXA 143 9.356,76 0,02%
9 - B MARE NOSTRUM 8.589 1.028.142,80 2,47%
10 - IBERCAJA 2.590 296.836,58 0,71%
12 - BANKIA 2.791 431.187,66 1,04%
14 - B POPULAR 8.695 1.549.010,80 3,72%

358.516 41.621.356,13 100,00%

Distribucion cobro recibos no domiciliados

B O - AGENCIAS B 1-UNICAIA 2 - CAIAMAR W4-LACAIKA
B 5 - B SANTAMDER B 7 - BBVA 8 - CATALUNYA CAIXA M9 - B MARENOSTRUM
10 - IBERCAIA 12 - BANKIA 14 - B POPULAR
49%

19%
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5.2.- GESTION TRIBUTARIA, CATASTRAL, CENSAL Y OTRAS.

5.2.1 Datos sobre la evolucion de la gestion tributaria, catastral, censal y otras.

RECURSOS Y SOLICITUDES TRAMITADOS POR LA SECCION DE ASESORAMIENTO
JURIDICO Y RELACIONES CON LOS CONTRIBUYENTES.

NUMERO PROCEDIIENTOS

CONCEPTOS A
DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS 32
RESUELTOS SOBRE DEUDAS DE LA JUNTA DE ANDALUCIA 46
REMITIDOS A LA JUNTA DE ANDALUCIA POR SER DE SU 167
COMPETENCIA LA RESOLUCION
REMITIDOS A LOS AYUNTAMIENTOS PARA SU RESOLUCION 170
REMITIDOS A LOS CONSORCIOS PARA SU RESOLUCION 120
SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES 4
TERCERIAS DE DOMINIO 9
RESUELTOS DEUDAS AYTOS., CONCEPTO IBI 41
RESUELTOS DEUDAS AYTOS., OTROS CONCEPTOS 103
RESUELTOS DEUDAS CONSORCIOS 8
TRAMITACION EXPTES A JUZGADOS/INFORMES, COMUNICACIONES, 40
RESOLUCIONES, ETC.
INFORMES 28
TOTAL 768

RECURSOS Y SOLICITUDES TRAMITADOS POR LA
SECCION DE GESTION TRIBUTARIA

CONCEPTOS NUMERO PROCEDIIENTOS

RESUELTOS
GESTION TRIBUTARIA IBI 201
EXENCIONES Y BONIFICACIONES IBI 313
DEVOLUCIONES DE INGRESOS INDEBIDOS IBI 56
COMPENSACIONES 23
DEVOLUCIONES DE INGRESOS INDEBIDOS POR EMBARGOS 636
DEVOLUCIONES DE PAGO DUPLICADOS 98
FRACCIONAMIENTOS Y APLAZAMIENTOS 7.048
CERTIFICADOS PIC 1.158
GESTION TRIBUTARIA IAE (ALTAS, BAJAS, MODIFICACIONES DEL
601

CENSO).
DECLARACIONES DE IIVTNU 1.312
SOLICITUD DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS IAE 15
RECURSOS DE REPOSICION FRENTE A LIQUIDACIONES DE IAE E

15
IIVTNU.
OTRAS SOLICITUDES (EXENCIONES, COMPENSACION, PRORRATEO

16
CUOTA).
TOTAL 11.492
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RECURSOS Y SOLICITUDES TRAMITADOS POR LA
SECCION DE GESTION CATASTRAL

NUMERO PROCEDIIENTOS

CONCEPTOS RESUELTOS
GESTION CATASTRAL (ANULACIONES, COMPENSACIONES, SUS- 354
PENSIONES).
DEVOLUCIONES 122
TOTAL 9

EXPEDIENTES DE GESTION CATASTRAL

CONCEPTOS RESUELTOS
EXPEDIENTES DE ALTERACIONES DE DOMINIO 3.342
EXPEDIENTES DE ALTERACIONES DE ORDEN FiSICO ECONOMICO 2.654
TOTAL 5.996
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5.2.2.- Evolucién de las liquidaciones de ingreso directo realizadas.

PADRON 2014 2013

| RECIBOS  IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE
022 IBl URBANA 6.780 | 1.813.133,83 4.727 1.207.907,80 8.990 | 1.867.246,20 9.809 | 4.098.756,37
023 IBI RUSTICA 258 63.080,95 105 68.293,87 139|  125.988,28 0 0
025 IBI BICES 7|  201.303,93 7 143.998,27 27|  535.369,94 0 0

PADRON IBI CONTRATO DE 2014
GESTION CATASTRAL
RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE
223 IBI URBANA 0 0,00 0 0 0 0 4.920 644.261,80
522 IBI URBANA 16.274 | 3.431.359,87 13.474 | 2.762.079,16 24.680 | 5.328.020,90 24.976 | 4.981.767,35
532 IBI URBANA 75 11.133,25 6.050 | 1.473.036,45 2.619 814.224.16 0 0

PADRON 2014 2013
\ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE \ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE
421 IAE INSPECCION 1 2.234,73 55| 100.147,28 5 24.051,12 9 43.392,51
620 IAE (INCLUIDO EL 539 503.481,96 589 648.162,37 528 850.766,05 383 631.884,93
RECARGO PROVINCIAL)

PADRON IIVTNU 2014 2013
‘ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE ‘ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE
21 I..LV.T.N.U. 45 153.517,60 56 19.996,18 13 27.597,88 84 10.702,05
29 Lig. I.L.V.T.N.U. 1.816 733.612,15 1032 | 345.913,98 619 299.639,96 205 102.489,03
Lig. .LLV.T.N.U.
139 INSPECCION 234 65.942,17 187 82.636,55 0 0 0 0,00
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5.3.- RESULTADO DE LA INSPECCION TRIBUTARIA.
5.3.1.- Inspecciones y comprobaciones de IAE.

A lo largo del ejercicio 2014, dentro de las funciones de control encomendadas al
Departamento de Inspeccion, y siguiendo las directrices del Plan de Inspeccién Tributaria y del
Plan de Actuacion frente a Grandes Deudores, se han realizado actuaciones de inspeccion y
comprobacion de la situacion fiscal de los obligados tributarios del IAE obteniendo el siguiente
resultado:

CONTRIBUYENTES IMPORTE DEUDA

ACTUACIONES

INSPECCIONADOS GENERADA
EXPTES. INSPEC./COMPROBACION CON REGULARIZACION 53 240.138,65
EXPTES. INSPEC./COMPROBACION SIN REGULARIZACION 6
TOTAL 59 240.138,65

5.3.2.- Inspecciones y comprobaciones de IIVTNU.

IIVTNU 2014
ACTUACIONES DECLARACIONES INSPECCION
EXPEDIENTE TRAMITADOS 1.126 186 1.312
LIQUIDACIONES EMITIDAS 1.852 233 2.085
IMPORTE DEUDA GENERADA 736.955,08 65.243,93 802.199,01

5.3.3.- Solicitud compensacion bonificacion IAE cooperativas.

El Departamento de Inspeccién ha impulsado la tramitacion de la solicitud, al Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas, de la compensacion de la bonificacion que por Ley les otorga a
las cooperativas en la cuota del IAE, correspondiente a los ejercicios 2013 y 2014. Las cuantias a
compensar a los ayuntamientos y a la Diputacién Provincial de Almeria en los referidos ejercicios son

las siguientes:

TOTALES
COMPENSACION
AYUNTAMIENTOS 165.992,95 184.202,86 174.491,40 177.286,05 701.973,26
COMPENSACION
DIPUTACION 37.392,33 37.650,34 35.445,75 36.585,09 147.073,51
TOTALES 205.396,28 223.865,20 211.950,15 215.885,14 849.046,77

* Las columnas correspondientes a los ejercicios 2011 y 2012 se muestran a efectos comparativos.
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6.- GESTION DE LAS SANCIONES POR INFRACCIONES A LA LEY DE TRAFICO, CIRCULACION DE
VEHICULOS A MOTOR Y SEGURIDAD VIAL.

CARGO COBRADO BAJAS .0. . PTE FRACC
0 (o] (o] 0
PAD. DENOMINACION  N°REC TOTAL (A) N° REC ®) N° REC ©) M. E ) % GEST. (G)
005 | SANC. TRAFICO 12.643 1.858.034,62 1.465 194.545,36 56 | 8.090,00 95| 13.693,30 14 7945 239 46.701,36 11,99%
450 | MULTAS 2.448 236.651,10 78 6.193,64 1 150,00 107 | 11.987,51 4 102,17 36 5.475,54 7,97%

G = (B+C+D+E) / (A-F)
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7.- RESULTADOS DE LA GESTION EN VOLUNTARIA DE LAS LIQUIDACIONES DE INGRESO DIRECTO.

PADRON i IMPORTE y s IMPORTE L IMPORTE GESTION

REC " — .~ " /REC ™ — | ]
021 ILLV.T.N.U. 45 153.517,60 31111.990,65 7 6.864,61 0 0 12| 31.549,01 68,80%
022 LIQ. IBI de naturaleza urbana | 7.026 | 1.852.467,67 296 | 61.162,48 3826 932.524,60 42| 12.686,11 367 | 126.210,81 56,43%
023 Lig. 1Bl de naturaleza rustica 38 19.615,54 5 1.064,61 12 1.283,78 0 0,00 0 0,00 6,92%
025 LIQ IBI Bices 7 201.303,93 0 0,00 7 201.303,93 0 0,00 0 0,00 | 100,00%
029 Lig. I.I.V.T.N.U. 1.851 736.516,25 145 | 32.626,40 1161 392.116,16 149 | 70.189,32 76| 67.541,83 69,26%
139 Lig. I.L.V.T.N.U. Inspeccion 233 65.924,96 23 4.983,19 126 23.048,97 26 | 12.661,86 2 508,27 48,25%
421 IAE EMPRES. (1) 1 2.234,73 0 0,00 1 2.234,73 0 0,00 0 0,00 | 100,00%
522 Lig. IBl URBANA (TCA) - C 16.055 | 3.402.008,66 253 | 77.658,01 8903 | 1.642.511,41 | 113 | 59.335,80 887 | 401.380,57 57,36%
620 IAE EMPRESARIAL 539 503.481,96 8| 61.949,21 387 268.110,09 25 6.890,57 10| 81.355,13 75,89%

25.795 | 6.937.071,30 733 | 351.434,55 14.430 | 3.469.998,28 | 355 | 161763,66 | 1.354 | 708.545,62 60,71%

(1) En el resultado solo se han tenido en cuenta los conceptos de mayor importancia cuantitativa.

(2) Para el % Gestidn el cargo total se ha regularizado restando del mismo los recibos minorados, y los que se encuentran pendientes y fraccionados
asi como los que aun no estando fraccionados siguen en periodo voluntario.
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8.- RESULTADOS DE LA GESTION EJECUTIVA.

GESTION EJECUTIVA EJERCICIO 2014

CARGO TOTAL (A) PENDIENTE PENDIENTE PENDIENTE SIN DNI

FRACCIONADO (B) ORGANISMOS ( C) (D)

Recibos Importe \Recibos Importe Recibos Importe ‘Recibos Importe

1.421.207 | 220.466.597,28 32.750 3.739.342,02 12.460 1.158.660,90 16.483 | 2.107.381,21

COBRADO EJECUTIVA
I (=) B

Recibos Importe Recibos | Importe

ANULACIONES (F)

183.450 20.793.875,56| 48.140| 14.500.112,14

16,53%

Para la obtencion del cargo total se ha tenido en cuenta el importe procedente del ejercicio anterior que se
encuentra en ejecutiva mas el importe de los cargos recibidos en ejecutiva durante el presente ejercicio mas el
importe en ejecutiva procedente de cargos en voluntaria que han pasado a ejecutiva con anterioridad al
19/11/2014.

G = (E+F+I) / (A-B-C-D)
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8.1.- GESTION EJECUTIVA POR MUNICIPIOS Y ENTIDADES.

CARGO TOTAL COBRADO ANULACIONES PENDIENTE PENDIENTE OO PENDIENTE SIN DNI
CODIGO ENTIDAD . | N(IJEJECUTIVA — | IT\?)ACCIONADO L . GE;/%ON
RECIBOS MPORTE oo IMPORTE ooiooo IMPORTE o~ooo IMPORTE o .ooo IMPORTE _.ooc  IMPORTE
001 |ABLA 3020 | 246.575,74 513 | 31.046,81 67| 20.758,08 57| 3.134,13 29| 2.659,37 61| 24.27637| 2393%
002 | ABRUCENA 6276 | 392.345,28 466 | 294.152,05 209 | 8.291,45 14 149,49 14| 991,41 58| 3.919,01| 78,09%
004 | ALBANCHEZ 1352 | 109.878,18 143 | 11.295,57 33| 5.325,83 3 584,70 20| 2.188,79 157 | 17.480,14 | 18,55%
005 | ALBOLODUY 1722| 52.074,56 543 | 10.599,95 8 343,63 27| 1.602,86 131| 583,04 14 273,90 |  22,06%
006 | ALBOX 36931 | 3.620.241,51 3333 | 329.975,90 170 | 83.844,20 697 | 136.379,13 195 | 21.536,29 1055 | 152.904,24 |  12,50%
007 |ALCOLEA 3046 | 182.179,65 451 | 26.918,92 1640 | 92.573,95 4| 401816 9| 53866 1 91,63| 67,31%
008 | ALCONTAR 3110 | 71.921,74 270 | 4.278,03 15| 1.319,09 10| 8.486,51 2 21,75 42| 1.699,40| 9,07%
009 | ALCUDIA DE MONTEAGUD 1720 | 14.434,77 115| 2.148,57 86 295,63 0 0,00 0 0,00 49| 1.482,88| 1887%
010 | ALHABIA 2188 | 99.015,04 356 | 18.995,03 20| 1.411,02 85| 3.880,34 2 32,01 5 10,19 |  21,46%
011 | ALHAMA DE ALMERIA 12965 | 795.411,67 2561 | 120.833,63 1315 | 109.583,60 547 | 24.657,34 20| 1.024,01 112| 9.780,79 | 30,32%
012 | ALICUN 238 6.215,76 93| 2.955,99 2 124,18 3 83,93 0 0,00 3 4387 | 50,59%
014 | ALMOCITA 349 |  24.964,52 111| 4.294,73 5 375,89 0 0,00 2 16,21 7 94,82 | 18,79%
015 | ALSODUX 1202 | 12.495,34 215| 3.374,88 5 52,05 35 490,84 0 0,00 25 341,65| 29,38%
016 | ANTAS 8949 | 1.344.752,36 1082 | 109.148,93 460 | 51.216,12 101 | 18.212,34 21| 167217 126 | 10.82527 | 12,20%
017 | ARBOLEAS 12 4.854,24 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00|  0,00%
018 | ARMUNA DE ALMANZORA 959 |  56.000,22 84| 5.250,33 6 543,31 16 | 2.294,42 2| 242,00 10 759,13 |  10,99%
019 | BACARES 1219 | 22.122,94 115| 3.631,61 0 0,00 5 457,20 0 0,00 29| 1.41868| 17,94%
020 | BAYARCAL 342 | 23.934,72 96| 3.606,20 37| 1.112,75 3 256,33 0 0,00 0 0,00 19,93%
021 | BAYARQUE 1150 |  43.346,47 170 | 8.455,90 3 479,96 0 0,00 4 0,12 8 196,39 |  20,71%
022 |BEDAR 2154 | 1.390.742,15 348 | 44.050,95 127 | 17.925,76 6| 152220 34| 832331 50| 5.48868| 451%
023 |BEIRES 211 7.646,73 40| 1.856,94 14 255,50 0 0,00 0 0,00 22 488,55 | 29,51%
024 | BENAHADUX 8430 | 1.727.226,92 882 | 143.005,82 146 | 73.607,81 328 | 206.990,31 35| 9.621,16 27| 10.64059 | 14,44%
026 | BENITAGLA 646 8.301,91 42 641,61 12 11,98 16 626,62 0 0,00 35 793,06 |  9,50%
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PENDIENTE

COBRADO

CODICO ENTIDAD ’\Cl;ARGO TOTAL NE‘] ECUTIVA ‘ T\IIZIULACIONES I;\:?ACCIONADO ‘ PNE:‘DIENTE (0]} ‘ PEI:IDIENTE SIN DNI GESZ‘EION
RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE ‘ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE ‘ RECIBOS ‘ IMPORTE ‘ RECIBOS ‘ IMPORTE
027 BENIZALON 1997 40.341,27 197 4.090,67 30 141,51 71 5.560,30 15 921,32 32 329,41 12,62%
028 BENTARIQUE 897 27.052,11 212 5.610,88 3 195,28 8 667,34 2 139,68 56 1.538,04 23,50%
029 BERJA 30695 | 4.246.439,33 5179 | 536.562,98 3844 | 449.428,85 636 | 103.080,56 247 | 38.918,81 5 1.268,38 24,03%
030 CANJAYAR 5851 | 104.476,47 1469 | 30.423,60 55 2.862,06 118 4.910,23 3 20,49 25 1.035,34 33,79%
031 CANTORIA 7883 | 860.259,21 929 | 107.708,50 242 | 84.834,17 95| 20.419,99 32| 2.215,75 312 45.122,47 24,30%
033 CASTRO FILABRES 165 9.577,97 49 3.797,70 2 51,77 11 300,53 0 0,00 24 890,85 45,90%
034 COBDAR 794 | 123.964,02 65| 14.023,62 4 392,39 0 0,00 0 0,00 94 8.801,95 12,52%
035 CUEVAS DE ALMANZORA 53505 | 5.755.927,16 7098 | 640.772,20 612 | 134.112,99 1293 | 150.354,97 283 | 31.047,37 2001 250.343,28 14,55%
036 CHERCOS 1247 36.787,75 257 7.382,66 10 213,68 14 477,05 5 200,86 147 2.434,92 22,56%
037 CHIRIVEL 4834 | 266.423,40 908 | 44.309,75 245 | 37.377,93 26 1.214,99 21| 1.018,83 213 29.535,40 34,81%
038 DALIAS 10698 | 1.154.880,03 2157 | 187.565,45 359 | 40.565,07 387 | 49.414,10 46 | 4.762,38 0 0,00 20,73%
040 LAS TRES VILLAS 4427 | 125.146,69 438 | 10.858,21 184 4.706,88 51 2.091,71 2 10,02 59 2.778,30 12,94%
041 ENIX 4389 | 402.901,92 468 | 33.303,66 328 | 37.904,99 30 2.796,95 2 100,55 190 9.807,09 18,25%
043 FELIX 2070 78.372,84 267 | 18.084,59 39 2.642,75 38 3.091,12 18 612,67 11 606,01 27,99%
044 FINES 5351 | 845.791,07 507 | 59.572,98 56 | 104.780,70 54| 23.703,23 8| 1.592,28 31 2.293,94 20,09%
045 FINANA 8354 | 316.563,19 899 | 35.294,11 146 | 11.062,65 161 9.174,70 18 | 2.473,59 83 8.603,36 15,64%
046 FONDON 2773 | 176.805,50 574 | 27.258,39 78 | 12.770,22 43| 10.091,20 4 267,92 0 0,00 24,05%
047 GADOR 10316 | 944.375,08 1332 | 84.959,48 239 9.917,45 244 | 28.466,63 25| 1.421,24 114 16.052,18 10,56%
048 GALLARDOS (LOS) 6840 | 537.881,68 1057 | 93.645,90 176 | 17.783,00 187 | 20.626,56 64| 3.817,88 223 28.102,57 22,96%
049 GARRUCHA 24012 | 2.964.521,95 2880 | 345.354,90 372 | 59.876,78 366 | 69.463,07 91 | 54.875,93 577 128.417,94 14,94%
050 GERGAL 6753 | 348.272,48 532 | 24.273,16 179 | 18.898,09 67 4.165,14 43| 9.241,42 97 14.735,51 13,49%
051 HUECIJA 921 35.109,37 272 | 11.336,61 7 858,60 51 2.749,17 9 199,26 1 10,20 37,93%
052 HUERCAL DE ALMERIA 34285 | 6.054.754,88 4106 | 701.539,21 740 | 248.562,11 1558 | 387.754,36 52| 6.897,60 240 43.070,69 16,91%
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PENDIENTE

CODICO ENTIDAD N(:ARGO TOTAL COBNI:){ADO EJECUTIVA /;‘\\III\)IULACIONES l?\lF\:)ACCIONADO PE[I)\IDIENTE (0]} PEI:IDIENTE SIN DNI ‘ GES()?ION
RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE ‘
053 HUERCAL-OVERA 51377 | 4.136.484,64 6210 | 511.036,66 473 | 79.717,09 538 | 65.041,70 232 | 32.363,75 1830 102.263,38 15,01%
054 ILLAR 1942 37.906,48 739 16.957,79 27 1.137,05 2 11,74 11 241,08 16 412,96 48,59%
055 INSTINCION 1607 32.820,52 343 8.773,02 4 98,26 23 656,29 4 187,60 29 584,22 28,26%
056 LAROYA 1506 23.665,66 186 3.095,14 8 1.058,25 7 120,05 2 110,07 111 3.570,32 20,91%
057 LAUJAR ANDARAX 3901 359.838,33 918 51.752,52 400 | 23.213,47 157 | 12.598,61 6 211,38 9 167,84 21,61%
058 LIJAR 2086 93.822,32 258 7.448,47 9 608,22 1 4,42 6 35,17 48 3.488,41 8,92%
059 LUBRIN 6271 310.512,58 1204 54.202,56 44 7.869,89 200 9.869,43 80| 2.863,47 86 9.209,50 21,51%
060 .Il'_l(J)cF:eAnggNA DE LAS 2444 101.910,12 381 18.852,98 7 4.948,22 18 467,07 4 170,04 34 2.150,53 24,01%
061 LUCAR 2235 194.492,29 245 16.201,21 24 2.439,41 13 2.444,28 7 294,71 206 12.497,66 10,40%
062 MACAEL 15508 | 2.368.718,96 1439 | 167.455,33 560 | 76.779,31 328 | 113.357,39 46 | 2.658,45 201 26.482,24 10,97%
063 MARIA 5267 138.263,70 766 28.061,00 108 8.831,26 12 1.255,00 25 674,40 139 2.616,88 27,59%
064 MOJACAR 47717 | 11.620.651,75 6514 | 1.378.425,55 2321 | 823.452,40 729 | 242.466,83 466 | 74.383,89 1534 529.369,80 20,44%
065 NACIMIENTO 269 14.136,89 55 3.116,44 21 428,29 0 0,00 8 742,33 24 720,12 27,97%
067 OHANES 3837 62.129,93 648 12.072,67 18 953,43 51 1.355,20 0 0,00 13 774,70 21,71%
068 OLULA DE CASTRO 1218 10.422,30 184 3.249,88 226 1.823,20 0 0,00 5 20,16 38 825,78 52,98%
069 OLULA DEL RIO 17048 | 2.424.475,73 1574 | 179.161,29 197 | 36.826,39 420 | 83.619,20 21| 1.146,39 138 14.542,67 9,29%
070 ORIA 6094 408.895,00 886 63.930,65 220 | 28.631,72 54| 11.854,36 75| 3.512,45 337 33.151,38 25,68%
071 PADULES 502 35.620,15 177 8.473,21 20 1.401,53 0 0,00 0 0,00 2 535,29 28,15%
072 PARTALOA 3924 219.755,00 502 26.352,87 19 5.654,38 81 6.285,01 55| 3.296,19 105 4.420,16 15,56%
073 PATERNA DEL RIO 1274 59.558,26 450 23.526,49 177 2.861,43 4 240,72 3 123,68 0 0,00 44,58%
074 PECHINA 9880 851.798,49 1006 92.818,21 162 | 31.073,20 181 | 26.529,00 77| 7.676,00 20 4.693,45 15,24%
075 PULPI 26660 | 8.260.581,80 3871 | 476.371,40 769 | 119.917,64 510 | 59.164,31 186 | 26.402,53 530 81.166,38 7,37%
076 PURCHENA 4218 656.615,32 449 36.423,16 85| 18.012,79 50| 27.276,31 5 549,20 454 73.183,05 9,80%
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PENDIENTE

CODICO ENTIDAD NC:)ARGO TOTAL COBNFzADO EJECUTIVA AI\IIIOULACIONES FE:}ACCIONADO ‘ IID\ENDIENTE 00 ‘ PZI:IDIENTE SIN DNI GESO{?ION
RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS‘ IMPORTE‘ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE
077 RAGOL 1446 29.960,27 260 5.407,50 10 296,76 0 0,00 2 790,31 31 549,29 19,93%
078 RIOJA 5957 533.268,59 528 57.933,87 241 |13.132,73 109 | 14.353,45 8 1.009,69 78 7.830,40 13,93%
079 ROQUETAS DE MAR 238 46.575,00 39 6.980,00 0 0,00 1 200,00 5 1.310,00 0 0,00 15,49%
080 SANTA CRUZ 986 19.109,53 264 5.637,55 9 257,97 31 | 1.948,59 1 24,77 26 954,46 36,43%
081 SANTA FE DE 2585 81.971,19 337 13.009,19 37 | 2.465,29 17 | 1.069,71 8 746,00 155 8.090,82 21,47%
082 SENES 793 23.824,30 178 5.043,92 1 40,26 8 538,18 40 1.317,23 11 100,19 23,25%
083 SERON 4158 411.709,02 548 | 163.423,53 52 | 4.257,64 72 | 20.491,43 15 798,66 182 20.315,01 45,31%
084 SIERRO 699 28.323,17 98 3.058,03 10 607,42 9 521,62 0 0,00 131 7.874,73 18,39%
085 SOMONTIN 2114 51.728,57 266 9.824,24 37 | 2.311,52 0 0,00 10 793,52 35 1.723,99 24,66%
086 SORBAS 9466 969.648,34 1134 66.271,93 378 |16.848,12 256 |40.385,75 49| 12.845,06 169 25.358,87 9,33%
087 SUFLI 1560 36.491,85 157 4.608,18 6 997,55 0 0,00 0 0,00 23 1.264,93 15,91%
088 TABERNAS 15510 |1.215.270,55 1549 77.235,57 224 |60.281,56 405 |90.830,11 170 | 26.016,62 285 18.393,44 12,73%
089 TABERNO 6143 97.916,90 548 26.572,97 28 | 2.105,27 62 | 6.595,79 6 1.079,06 21 503,51 31,96%
090 TAHAL 3298 116.821,31 410 10.184,48 96 | 5.416,17 4 611,45 13 1.062,93 74 2.127,04 13,80%
091 TERQUE 1754 111.033,20 175 6.343,13 33 | 2.499,96 27 879,57 6 110,42 9 255,30 8,05%
092 TIJOLA 9559 696.544,54 1360 85.099,77 137 |39.273,96 173 | 37.563,38 6 665,16 487 34.237,54 19,93%
093 TURRE 19894 |1.442.901,08 1962 | 133.021,37 236 |18.836,53 394 | 36.431,42 148 | 15.900,89 839 85.349,41 11,63%
094 TURRILLAS 519 22.123,94 116 3.841,35 18 | 1.030,71 10 | 1.087,85 3 78,41 17 466,00 23,78%
095 ULEILA DEL CAMPO 3402 143.469,15 470 18.253,20 84 | 3.395,77 111 | 4.008,74 34 1.301,01 46 901,58 15,77%
096 URRACAL 1757 36.231,86 209 6.357,43 15 566,33 20 | 1.291,64 13 826,43 21 558,03 20,63%
097 VELEFIQUE 748 14.751,09 153 2.722,85 5 317,93 0 0,00 4 215,58 76 1.169,02 22,75%
098 VELEZ BLANCO 3250 367.686,49 489 38.165,56 92 | 7.356,32 21 | 7.211,56 37 3.111,30 71 10.709,59 13,13%
099 VELEZ RUBIO 24705 |1.446.692,60 3198 | 183.539,32 350 |61.602,06 85 | 9.423,78 76 | 10.262,06 267 22.435,16 17,45%

32



Memoria del Servicio de Administracion Tributaria « Ejercicio 2014

PENDIENTE

o S N(C.,TARGO TOTAL ‘ COBNI:ADO EJECUTIVA ‘ ANljULACIONES FRACCIONADO PNI(E)NDIENTE 00 PEI\II\EIENTE SIN DNI n
rElmos  MPORTE ‘ REQIBOS ‘ IMPORTE ‘ REQIBOS ‘ mporTE o N o mporte o NE o mporTE NP o iMPORTE

100 | VERA 4823| 593.111,54 128|  35.996,96 435| 27.035,12 24|  7.507,40 7 962,46 0 0,00]| 10,78%
101 | VIATOR 16459 | 3.399.880,78 1639 | 251.138,94 252 | 179.969,78 332| 99.711,29 32| 278853 58| 7.491,00| 13,10%
102 | VICAR 77079 | 9.399.094,64| 16116 | 1.820.670,10 1340 | 221.941,38 2630 | 347.056,50 356 | 37.403,10 114| 5300022 22,79%
103 | ZURGENA 10262| 592.831,52 1198 | 109.338,57 125| 13.926,39 62| 6.336,91 46| 522843 80| 13.166,28| 21,70%
105 | MOJONERA (LA) 25143 | 3.837.022,41 3081| 461.804,20 495 | 128.707,93 584 | 133.249,89 160 | 17.924,09 81| 10.758,06| 16,07%
501 | BALANEGRA 834|  12.681,15 308|  5.464,25 61| 550,22 9 333,12 0 0,00 0 000 4871%
461 | FUENTE VICTORIA 151 9.416,29 45| 259955 3| 48735 1 27,26 0 0,00 0 0,00| 32,88%
540 | C.BOMBE.PONIENTE 129  33.074,60 20|  6.08868 0 0,00 1 155,34 3 654,84 0 000| 1887%
0 | o e MANZORA | 471865 | 18.000.757,04 | 52235(1.983.087.16 | 19808 | 72681953 | 11157 | 483.672,41 7465 | 419.780,18 411| 13.327,03| 1578%
560 | CONS. SECTOR Il 102615 | 5.164.90508| 13703 | 693.667,40 2490 | 134.903,50 5259 | 317.771,19 366 | 60.646,75 350 | 12.85643| 17,36%
570 | E.C. PUERTO-REY 96| 714.018,30 1| 42595354 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 59,66%
U Nipapiias 75|  692.142,81 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
500 | E.C.ENVIAGOLF 368| 558.697,44 45| 4137218 32| 31.643.45 1| 103277 0 0,00 0 0,00| 13,09%
501 | EC MARINA TORRE 24|  64.48590 7|  49.148386 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 76,22%
so» | CUA COMAR.NIJAR 108| 377.219.86 16| 808386 0 0,00 2 240,52 0 0,00 0 000| 214%
503 | SECTORRC-13 99|  47.184,13 18 279,54 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 000| 059%
610 | MM. V.ALMANZORA 13 2.801,31 0 0,00 8| 172890 0 0,00 0 0,00 0 000 61,72%
620 |MM.LOS VELEZ 1 6.000,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
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CARGO TOTAL COBRADO ANULACIONES PENDIENTE PENDIENTE OO PENDIENTE SIN DNI
JECUTIVA FRACCIONADO %
COpICO ENTIDAD N° N° No N° No N° GESTION
RECIBOS  MPORTE oo IMPORTE ‘RECIBOS IMPORTE oo IMPORTE  oooiooc IMPORTE ‘RECIBOS IMPORTE ‘
DIPUTACION
930 | PROVINCIAL DE 1928 953.105,89 175 168.727,56 290 |  42.229,06 18|  64.924,49 537 | 165.138,32 0 0,00 | 29,18%
ALMERIA
730 | JUNTA ANDALUCIA 44561 |  99.837.729,95 7372 | 6.401.913,21| 2.403| 9.719.143,16 10|  22.861,24 0 0,0 0 0,00 | 16,15%

1.421.207 220.466.597,28 | 183.450 | 20.793.875,56 | 48.140 |14.500.112,14 32.750 | 3.739.342,02 12460 [1.158.660,90 | 16.483 | 2.107.381,21 16,53%

Distribucion del cargo ejecutiva total

mAYUNTAMIENTOS B CONSORCIOS (BASURA Y BOMBEROS)

= DIPUTACION Y OTRAS ENTIDADES mJUNTADE ANDALUCIA

1%
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8.2.- GESTION EJECUTIVA POR CONCEPTOS EXCEPTO JUNTA DE ANDALUCIA.

CARGO TOTAL COBRADO EJECUTIVA ANULACIONES HENIE = PENDIENTE 0O PENDIENTE SIN DN )
COPICO ENTIDAD Ne Ne Ne o P No Ne SO
recmos  MPorTE o N mporte o M wporte o N o meorte o N0 mporTE o NP iMPORTE
001 | LV.T.M. 220.853 | 14.863.663,40 |  39.376 | 2.348.274,15 3.006| 193.742,03|  4.955| 352.668,87|  1.046 | 147.509,24 530| 14.211,07| 17,72%
002 '\-/'Ecﬁﬁﬁ'fgs’*ﬂg&ﬁgf Y 1 12,02 1 12,02 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 100,00%
003 | DER. RESP. IBI,IAE 20| 2083958 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
004 | SANCIONES POR INFRACCION 422|  265.080,05 20|  7.319,80 3| 7.200,00 10 2.952,01 0 0,00 0 0,00| 554%
005 | SANCIONES POR INFRACCION 12,564 | 1.846.857,62 1463 | 194.305,36 165| 22.577,80 223|  44.355,20 106 | 20.018,00 0 0,00| 1217%
006 | Lr U e ICULOS DE 3 2.316,05 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
007 | PADRON SANCIONES 53|  648.704,50 3|  20.110,62 3| 67.30370 2| 17.304,00 0 0,00 0 0,00 1527%
009 | DER. RESP. ARB MUN 24 2.414,64 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
010 | COTOS DE CAZA 63 2.641,05 23 614,02 1 23,48 0 0,00 0 0,00 0 0,00 24,14%
011 | PADRON CANONES 7 700,00 2 200,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 2857%
012 [ O TALES 43| 6381924 1 901,00 0 0,00 1 3.000,00 1| 603,00 0 0,00| 1,50%
013 [ hIRACTIONES ORDENANZA 2876| 318.176,39 396| 40.133,00 12| 1.200,00 8 1.400,01 5| 460,00 0 0,00| 13,07%
EXPEDICION DE
015 | DOCUMENTOS 22 9.975,17 10| 198753 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 19,92%
ADMINISTRATIVOS
017 | SERVICIO DE EXTINCION Y 55|  20.282,98 4| 195389 1 370,84 0 0,00 3| 113022 0 0,00 12,14%
019 | REINTEGRO DE PAGOS 3 1.916,40 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
020 | LICENCIA FISCAL INDUSTRIAL 99|  11.444,76 0,00 72,84 0,00 1] 121,43 0 0,00| 0,64%
021 | LLV.T.N.U. 2111 2.655.107,00 128| 97.556,23 47| 9212422 49|  67.438.26 8| 10.007,65 0 0,00 7,36%
022 | IB.l. URBANA 143278 | 32.628.843,04|  22.986 | 4.907.584,11 5.723|1.502.161,32 |  4.206| 1.263.281,78 669 | 181.384,74 |  10.856 | 1.738.418.74 | 21,77%
023 | 1B.I. RUSTICA 103.256 | 1.632.007,70| 11.348| 29657580 1856| 66.940,30 20| 2731632 103 | 28.162,96 15 336,95 | 23,06%
025 | IBIBICES 172| 989.173.:88 18| 119.019,24 1 50,46 0 0,00 0 0,00 0 0,00 12,04%
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CARGO TOTAL

NO
RECIBOS

IMPORTE

COBRADO EJECUTIVA

NO
RECIBOS

IMPORTE

ANULACIONES

NO
RECIBOS

IMPORTE

PENDIENTE
FRACCIONADO

NO
RECIBOS

IMPORTE

PENDIENTE OO

NO
RECIBOS

IMPORTE

PENDIENTE SIN DNI

NO
RECIBOS

IMPORTE

%
GESTION

027 | LIC.PRIMERA OCUPACION 14| 4001352 3] 116277 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 2,91%
029 | Lig. Plusvalias 684 | 335.480,71 109|  36.040,21 13| 6.456,15 17| 25.981,65 22 | 10.603,48 1| 19217] 14,23%
030 | LICENCIA FISCAL PROFESIONAL 7| 157475 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
031 | COMEDOR ESCOLAR 77| 5.03551 1 19,26 0 0,00 4 80,00 0 0,00 0 0,00/| 0,39%
035 | 1.I.C.O. 247 | 1.373.521,98 46|  7.75345 15| 39.244,76 9| 1028317 0 0,00 0 0,00]| 345%
036 | TASA POR LICENCIA DE OBRAS 87| 586.167,29 6| 25.432,66 0 0,00 2| 232527 0 0,00 0 0,00| 4,36%
037 | APROVECHAMIENTO DE SUPERFICIES 1| 3527120 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
038 | PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS 20| 64.350,20 7 121,00 2 25,60 0 0,00 0 0,00 0 0,00] 0,23%
040 | 1.B... URBANA 42332 |4.754.981,05|  1.393| 153.842,30|  2.281 | 271.176,15 321| 50.325,99 157 | 28.093,04 |  3.268 | 295.101,32| 9,70%
047 | CUOTAS ENTIDAD DE CONSERVACION 491| 670.367,47 70| 90.800,58 32| 3164345 1| 103277 0 0,00 0 0,00]| 18,29%
049 | INSTALACIONES FERIALES 6| 545677 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
050 | CONTRIBUCION RUSTICA 8.440 | 652.497,56 365 |  60.542,68 460 | 29.529,42 79|  37.711,23 37| 358672 18|  841,07| 16,23%
051 | OCUPAC.V.P. SUELO,SUBS. VUELO 2513| 6882252 364|  7.802,75 43| 151412 31|  1.150,64 8| 4215 107| 968,10 1398%
054 | DCUEACIONES CON MATERIALES ¥ 137| 105.823,77 15|  12.053,26 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00]| 11,39%
057 | CARTELES, LETREROS Y ANUNCIOS 7| 217174 1 467,04 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 21,51%
058 | STepactON DISCONTINUA POR TRANS. 8 108,00 7 84,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 77,78%
059 825238'0NE3 DIS.POR TRANSITO DE 24| 125429 9 400,87 1 8,41 0 0,00 0,00 0 0,00 | 32,63%
060 | ENTRADA DE VEHICULOS 3112 | 147.496,20 986 | 53.837,78 104| 4.989,47 66|  5.77540 3| 4056 19 85,60 | 41,55%
063 | CONCESIONES ADMINISTRATIVAS 18]  20.864,09 1 150,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,72%
opa | ESTANCIAYASISTENCIA RESIDENCIAS 1 861,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
065 | RADRON APARCAMIENTO PLAZA 33| 215829 2 61,80 8| 247,20 1 600,00 0 0,00 0 0,00| 19,83%
067 | SERVI. INTERVENCION BOMBEROS 129|  33.074,69 20|  6.088,68 0 0,00 1 155,34 3| 65484 0 0,00]| 1887%
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CARGO TOTAL COERAR O ANULACIONES PENDIENTE ‘ PENDIENTE OO PENDIENTE SIN DNI
CODIGO ENTIDAD — NEJ ECUTIVA — ,\IIZORACCIONADO — — GESO?K)N
RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE ‘ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE
070 .LLV.T.N.U. 640 331.172,60 35 6.374,69 22| 42.704,89 5 11.272,24 9 219,58 0 0,00 | 15,35%
071 MERCADILLO 1.455 127.949,14 206 | 19.728,97 29 2.016,82 72 6.925,20 6 475,20 0 0,00 | 18,04%
072 REINTEGRO DE SUBVENCION 38 141.049,80 1 338,44 1 863,42 2 51.599,99 0 0,00 0 0,00 1,34%
075 EXTRACCIONES EN CANTERAS 141 487.360,51 3| 12.371,06 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 2,54%
076 RECONOCIMIENTO DE ASIMILADOS 1 8.701,86 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
078 REINTEGROS 13 2.801,31 0 0,00 8 1.728,90 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 61,72%
PADRON DE CONSERVACION DE
080 NICHOS 4.277 54.294,90 711 4.481,95 14 98,11 13 68,61 5 37,00 10 50,00 | 8,46%
081 CONCESION CEMENTERIO MUNICIPAL 2 818,17 1 218,17 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 26,67%
082 SERVICIO DE CEMENTERIO 108 1.248,00 62 726,00 6 90,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 65,38%
PRECIO PUBLICO UTILIZACION
085 PISCINA MUNICIPAL 453 13.335,20 123 3.658,08 23 632,32 25 728,08 5 150,00 0 0,00 | 34,44%
087 BOLETIN OFICIAL DE LA PROVINCIA 1.515 204.560,70 18 714,00 276 | 26.768,00 0 0,00 535 | 142.050,17 0 0,00 | 43,96%
088 SUSCRIPCIONES 5 242,32 0 0,00 1 50,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 20,63%
090 AGUA Y ALCANTARILLADO 73.195 | 3.126.893,69 19.265 | 925.759,19 771 | 78.525,48 3.334 211.301,13 346 8.392,36 455 | 11.037,29 | 34,68%
091 MANT.RED RIEGO 163 5.890,68 67 4.356,77 0 0,00 1 119,29 0 0,00 0 0,00 | 75,49%
092 AGUA SECTORES 1 56.160,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
093 DERRAMA 162 977.225,17 16 8.083,86 0 0,00 2 240,52 0 0,00 0 0,00 | 0,83%
094 AGUA DE RIEGO 21 92.137,50 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
095 CONTRIBUCIONES ESPECIALES 5 5.636,75 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
097 LICENCIA URBANISTICA 1 200,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
098 ING. DER. PUB. 224 | 4.216.929,09 16| 19.670,06 21| 34.906,69 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1,29%
099 EJECUCION SUBSIDIARIA 27 214.622,68 0 0,00 8] 100.119,91 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 46,65%
100 COSTAS PROCESALES 15 159.085,68 0 0,00 1 1.105,50 1 1.105,50 0 0,00 0 0,00| 0,70%
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‘ IMPORTE ‘

NO
RECIBOS

‘ PENDIENTE OO

IMPORTE

PENDIENTE SIN DNI

NO
RECIBOS

IMPORTE

%
GESTION

101 SANCIONES OOPP 21 92.740,26 3 10.200,00 1 2.400,00 2 6.600,00 0 0,00 0 0,00 | 14,63%
110 I.M.C.VEHICULOS 78.469 | 4.607.343,10 2.754 | 132.462,29 3.613 | 183.783,99 989 59.819,37 64 | 2.350,49 173 3.459,05| 6,96%
112 LIQUIDAC.AGUA 5 565,99 1 40,03 0 0,00 1 238,77 0 0,00 0 0,00 | 12,23%
119 PUBLI.EMIS.MUNI 3 472,69 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
120 AGUA'Y OTROS 22.738 | 1.005.825,35 1.061 38.900,86 1.717 | 122.093,11 479 26.752,66 15 253,09 94 3.301,43 | 16,50%
122 BASURA BARRIADA 110.964 | 3.278.189,74 3.989 | 132.102,32 5.906 | 147.034,62 2.109 66.903,51 1.360 | 50.916,09 245 5.196,96 | 8,85%
125 APERTURA DE ESTABLECIMIENTOS 68 51.759,42 8 6.984,24 1 530,43 4 1.155,78 0 0,00 0 0,00 | 14,85%
130 ENT.VEH,RES.ESP 390 14.688,51 21 867,45 8 224,32 5 236,08 0 0,00 1 451 | 7,56%
136 PRESTACION COMPENSATORIA 3 439.776,92 1| 282.020,46 0 0,00 1| 150.652,50 0 0,00 0 0,00 | 97,54%
139 IIVTNU-INSPECCION 131 73.181,81 22 4.976,24 6 6.597,11 1 443,35 5| 3.369,20 0 0,00 | 16,68%
140 CONT.ESPECIALES 26 5.639,71 2 1.588,59 1 90,15 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 29,77%
150 TASAS INMUEBLES 4 47,12 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
156 OCUP VIA PUBLIC 376 151.579,03 14 917,26 15 1.695,27 2 1.149,20 1 180,00 0 0,00 1,74%
166 APERT.ESTABLEC 22 8.028,88 1 135,23 2 430,79 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 7,05%
200 ANIMALES 17 582,36 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
202 AGUA (LIQUIDACIONES) 11 1.683,58 2 50,13 2 1.436,92 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 88,33%
205 CONTADORES 8 760,00 2 190,00 1 95,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 37,50%
210 LICENCIA DE ACOMETIDA DE AGUA 1 189,14 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 | 0,00%
218 INSP. ESTABLECIMIENTOS 60 902,27 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00%
222 LIQ.URBANA (O) 1.044 142.344,22 16 1.375,97 17 1.989,05 10 1.005,59 2 140,38 1 102,31 | 2,38%
223 IBI URBANA 8.864 | 1.492.395,05 667 67.574,99 178 | 29.207,76 64 11.176,33 5 711,63 0 0,00| 6,54%
250 BASURA 6.173 505.602,15 595 77.027,71 105 9.558,57 175 20.341,86 51| 2.311,39 17 281,64 | 17,94%
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CARGO TOTAL COBRADO EJECUTIVA  ANULACIONES ‘ RENRENIE ‘ PENDIENTE OO PENDIENTE SIN DNI
CODIGO ENTIDAD Ne Ne Ne — Ne Ne Sl el
redmos  MPorTE o M0 mporTe NP iMpoRTE ‘ REQlRos  MPORTE ‘ redizos MPORTE NP imporTE
251 | ALCANTARILLADO 105 1.263,11 3 32,46 1 14,21 1 10,82 0 0,00 0 0,00 3,73%
252 | BASURA 452.799 | 18.231.989,00| 60.314 | 2.350.672,73| 16.376 | 653.626,11 | 14.011| 681.803,08 6.073 | 394.455,52 600 | 21.922,14 | 17,53%
253 | BASURA 15192 | 1.795.684,33 1.780| 195.86843 521| 67.420,24 342 | 5305537 422| 3537239 3| 22561 15.42%
280 | OCUP.VUELO,SUBS 892|  12.939,63 39 601,68 2 4,38 0 0,00 0 0,00 26| 39551| 4,83%
200 | OCUP.MESAS,SILL 14 1.268,72 0 0,00 2 57,96 0 0,00 0 0,00 0 0,00 457%
300 | CEMENTERIO 2.057 9.752,57 40 197,37 18] 13019 3 6,57 0 0,00 3 1500| 3,37%
310 | CONEXION ALCANTARILLADO 46 2.764,60 0 0,00 1 60,10 1 60,10 1 60,10 0 0,00| 2,27%
321 | IAE EMPRESAR-O 30|  106.417,42 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
341 | LIQS.PLUSVA.(O) 53 7.682,86 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
342 | LIQIVTNU (02) 1.037| 132.705,28 13| 315910 1| 82028 18| 333918 0 0,00 0 0,00 3,08%
354 | LIC. OBRAS 100| 1.014.166,16 2| 426.027,24 2| 17.494.86 2 27,92 0 0,00 0 0,00]| 43,73%
355 | ACOMETIDA AGUA 2 180,30 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00/ 0,00%
357 | CASILLAS MERCAD 167  19.22059 7 714,92 6| 56390 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6,65%
360 | MERCADO ABASTOS 45 4.983,62 1 126,21 1| 12621 0 0,00 0 0,00 0 0,00 5,06%
366 | LIC 1 OCUPACION 5 8.300,07 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
421 | IAE EMPRESAR-I 64| 113.241,16 8| 1363046 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 12,04%
440 | FRACCIONAMIENTO 7| 1268929 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
450 | MULTAS 2439 236.272,72 78| 619364 112 12.239,68 25|  3.87357 0 0,00 0 0,00 7,93%
452 | MULTA COERCITIV 41| 10209655 3 901,53 3| 1.500,51 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 2,35%
454 | SANCIONES ORA 320  29.610,00 52|  4.680,00 3| 270,00 0 0,00 4l 360,00 0 0,00 16,92%
410 | e 1 38 19.193,75 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00%
500 | MAQUINAS SONORA 2 27,34 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00%
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PENDIENTE
FRACCIONADO

COBRADO
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NO
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NO
RECIBOS

IMPORTE

NO
RECIBOS

‘ IMPORTE

‘ GESTION

505 QUIOSCOS Y CAJEROS EN LA VIA 4l 1.205,90 2| 200,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 16,59%
508 VeI D CONTRATO 2| 1113603 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
522 IBI de naturaleza urbana 22317 4.976.496,67| 2988 |512.936,06|  1.474 | 473.047,79 540 | 286.929,10 300 | 38.493,07 34| 11.000,03 | 21,25%
523 Lig. IBI RUSTICA 13| 279008 8| 115396 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00]| 41,36%
532 Lig. IBI URBANA 2018| 865.980,41|  1.163|209.986,12 145 | 215.924,52 81| 37.643,11 20| 3.707,71 6| 14168| 51,66%
540 OCUPAC. ESPACIO MATERIALES Y E 136 | 26.768,66 8| 23832 2 78,08 2 64,00 0 0,00 0 0,00]| 1,18%
602 1.C.I.0. 154| 132.332,34 8| 201100 5| 210100 6 1.100,00 2| 180,00 0 0,00 3.14%
620 I.A.E EMPRESARIAL 9.018 | 4.851.736,00 282 | 194.057,14 417 | 187.996,40 68| 75.173,96 42| 16.336,82 0 0,00| 803%
630 I.A.E PRO.ART. 126| 26.537,73 1| 209,89 2 76,22 0 0,00 0 0,00 0 0,00]| 1,08%
640 VERTIDOS 37| 152.449,05 2| 28800 0 0,00 4 420,00 0 0,00 0 0,00| 0,19%
686 GUARDERIA INFAN 19 728,40 0 0,00 2 60,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 824%
700 TASAS Y ARBITR. 1 86,55 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
701 INFRA.URBANIST 499 | 205.656,11 143| 17.900,93 2| 21035 33 4.964,30 1| 105,18 0 0,00| 9,03%
711 SERVICIOS DE TEMPORADA 11|  18.667,50 3| 629125 0 0,00 4 9.587,25 0 0,00 0 0,00]| 69,28%
715 USO INSTAL.DEPORTIVAS 83| 71.42035 1| 6.000,00 1 30,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 844%
751 TASAS Y ARB. 3 2 6,01 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
777 SERVS.CONV.MARCO RPC 2| 138943 0 0,00 1] 1.350,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00]| 97,16%
781 PREST.SERV.MAQU.PROVIN. 2| 2.001,25 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1| 536,00 0 0,00| 0,00%
783 PRES SERVS PERS FAC DIP 250 | 270.106,70 153 | 151.813,56 8| 966214 14| 11.249,92 0 0,00 0 0,00 62,38%
786 ASIST.TEC.APOYO MUNICIPIOS 1| 2255215 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1] 22.552,15 0 0,00| 0,00%
794 TASAS Y ARB. 12 6 71,82 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 2,94 | 0,00%
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CARGO TOTAL COBRADO EJECUTIVA ‘ ANULACIONES Pl olE PENDIENTE 0O PENDIENTE SIN DNI
FRACCIONADO %
reclos  MPortE M impoRTE ‘ RECIBOS ‘ IMPORTE ‘ RECIBOS ‘ mporTE N mporte N mPoRTE
geo | GUARDERIA 182 22.590,06 26 4.179,57 0 0,00 9 1.555,75 13 2.527,35 0 0,00 | 22,58%
INFANTIL
870 | PADRON EMISORA 33 4.030,55 13 1.016,61 0 0,00 1 37.64 0 0.00 0 0.00| 25.46%
ALQUILER DE
g6 | N-OUILER D 192 104.385,12 52 5.771,30 7 716,00 2 605,67 0 0,00 0 0,00| 6.25%
DEPOSITO
962 |DEROSTO 1 1.352,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00| 0,00%
730 | JUNTA ANDALUCIA 44561| 99.837.729,95 7372|  6.401.91321 2.403| 9.710.14316 10 22.861,24 0 0,00 0 0,00 | 16,15%
1.421.207 | 220.466.597,28 | 183.450| 20.793.87556| 48.140| 14.500.112,14| 32.750| 3.739.342,02| 12.460| 1.158.660.90| 16.483| 2.107.381.21| 16,53%
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8.3.- ACTUACIONES DE EMBARGO.

NUMERO DE ACTUACIONES DE EMBARGO

2014

EMBARGOS DE DINERO EN EFECTIVO 0 1 1
EMBARGOS DE CUENTAS — MODALIDAD PAPEL 68 3.690 4.070
EMBARGOS DE CUENTAS C63 173.474 167.944 184.327
EMBARGOS DE CREDITOS 2.907 4.303 4.051
EMBARGOS DE SUELDOS, SALARIOS Y PENSIONES 782 1.831 3.886
EMBARGOS DE BIENES INMUEBLES 851 278 310
TOTAL EMBARGOS REALIZADOS 180.096 180.060 198.657

8.4.- RESULTADO Y EVOLUCION DE LAS ACTUACIONES MAS SIGNIFICATIVAS.

PROCEDIMIENTOS CENTRALIZADOS DE INFORMACION Y EJECUCION DE
EMBARGOS DE DINERO EN CUENTAS ABIERTAS A LA VISTA EN

ENTIDADES DE DEPOSITO (C63)

NUMERO DE PROCEDIMIENTOS

2014
49

2013
54

54

NUMERO DE DILIGENCIAS DE EMBARGO

173.474

167.944

184.327

IMPORTE EMBARGADO

4.353.977,49 €

4.266.459,44 €

3.822.681,26 €

EMBARGO DE DEVOLUCIONES EN LA AEAT

2014

2013

NUMERO DE PROCEDIMIENTOS (PERIODICIDAD
MENSUAL).

12

12

12

NUMERO DE DILIGENCIAS DE EMBARGO

590.223

599.783

591.938

IMPORTE EMBARGADO

1.822.953,80 €

1.616.274,07 €

1.660.777,67 €

EMBARGO DE SUELDOS, SALARIOS Y PENSIONES

2014

2013

NUMERO DE DILIGENCIAS DE EMBARGO

782

1.831

3.886

IMPORTE EMBARGADO

509.595,35

347.882,89 €

470.238,03 €
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9.- VOLUMEN TOTAL RECAUDADO DURANTE EL EJERCICIO.

PENDIENTE A 01/01/2014 ‘ CARGO EJECUTIVA CARGO VOLUNTARIA TOTAL DEBE

RECIBOS IMPORTE ‘ RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE RECIBOS IMPORTE

1.245.001| 195.465.611,61 €(1) 18.755 23.022.698,18 €| 1.342.410| 124.697.566,16 €| 2.606.166 | 343.185.875,95 €

COBRADO VOLUNTARIA ‘ COBRADO EJECUTIVA ANULACIONES TOTAL HABER
RECIBOS IMPORTE ‘ RECIBOS IMPORTE RECIBOS ‘ IMPORTE RECIBOS IMPORTE
1.011.869 91.160.602,47 € 182.688 20.470.700,18 € 67.013 20.992.380,40 €| 1.261.570] 132.623.683,05 €

PENDIENTE A 31/12/2014
RECIBOS ‘ IMPORTE

1.344.596 210.562.192,90 €

(1) Pendiente Inicial descontando Carboneras y Arboleas.
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10.- ANTICIPOS DE RECAUDACION.

ENTREGAS A CUENTA IBI-IAE

2014

2013

2012

2011

NUMERO DE AYUNTAMIENTOS

94

95

IMPORTE ENTREGADO

43.056.934,22

43.669.174,37

42.248.527,35

37.032.122,41

ANTICIPOS HASTA EL 75 % OTROS TRIBUTOS

2014 2013 2012 2011
NUMERO DE AYUNTAMIENTOS Y/O ENTIDADES 19 16 24 20
IMPORTE ENTREGADO 12.551.789,26 | 11.217.863,21 | 12.894.563,76 | 11.127.521,45

44




Memoria del Servicio de Administracion Tributaria  Ejercicio 2014

11.- MEDIOS.

11.1.- RECURSOS HUMANOS.

11.1.1.- Evolucién y composicion de la plantilla.

En el Boletin Oficial de la Provincia nimero 249, de 29 de diciembre de 2012, se publicé la
Relacién de Puestos de Trabajo y las Plantillas de esta Diputacion Provincial definitivamente
aprobadas. Con las modificaciones introducidas en la citada relacion de puestos de trabajo, la

plantilla queda de la siguiente forma:

PLANTILLA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA. DIPUTACION DE ALMERIA.

TECNICOS DE ADMINISTRACION ESPECIAL, RAMA ECONOMICA. 8
TECNICOS DE ADMINISTRACION ESPECIAL, ANALISTA-PROGRAMADOR 1
TECNICOS DE ADMINISTRACION GENERAL 2
LETRADOS 1
ARQUITECTOS 1
INSPECTORES FISCALES 2
DELINEANTES 1
ADMINISTRATIVOS 3
OFICIAL MAYOR 3
AGENTES TRIBUTARIOS 45
AUXILIARES ADMINISTRATIVOS 3
TELEFONISTA 1
TOTAL PERSONAL 71
Plantilla por tipo de personal:

| Concepto 2014 | | % ‘ Concepto 2014 %

Personal funcionario 66 92,96 Cuerpo General 9 12,68
Personal laboral 5 7,04 Cuerpo Especial 62 87,32
Total 71 100,00 Total 71 | 100,00

Plantilla por grupo y nivel:

Al 13 18,31 28 2 2,82
A2 0 0,00 26 3 4,23
C1 9 12,68 25 5 7,04
Cc2 49 69,01 23 3 4,23
Total 71 100,00 22 6 8,45
18 6 8,45
17 4 5,63
16 39 54,93
15 3 4,22
Total 71 100,00
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11.2.- RECURSOS TECNICOS.

11.2.1.- Evolucién de diversos parametros de actividad informatica.

11.2.1.1.- Aplicaciones existentes.

Gestion Gestion Gestion SIRA
Censal Censal IBI Liguidaciones (Sistema_ Impresién
IAE IIVTNU Recibos y

Notificaciones SICER)

EXPA

SUR /\ Control
Gestion Cargos Expedientes
y RGC Junta v Devoluciones

Andalucia y recursos
BASE DATOS
SISTEMA

GESTION CONTA
SER TRIBUTARIO Gestion Ctas
Gestion recaudacion y

Recaudacion Liquidacion
\/ Entidades

ATENEO Informacion Consultas Web
Gestién Para Ciudadanos
atencion Entidades
Contribuyente Emisoras
11.2.1.2.- Nimero de usuarios.
NUMERO DE
TIPO DE USUARIO FUNCIONES QUE REALIZA USUARIOS
Consulta de estado de recibos y expedientes de
Ayuntamientos y/o apremio, emision de cartas de pago, listados de 476
Consultas deudas, etc, del ayuntamiento o entidad corres-
pondiente.
Administradores Ge_stlon de usuarios, y acceso total a las funcio- 38
nalidades de las aplicaciones
Acceso total a las funcionalidades de las
. aplicaciones, con consulta total a todas las
Agencia . . 44
deudas y soOlo gestionar las deudas de su
Agencia
Técnicos G_est|on de expedientes de recursos y devolu- 12
ciones.
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11.2.2.- Evolucién de equipamiento informatico.

TIPO DE EQUIPAMIENTO NUMERO

Ordenadores personales (PC) 83
Impresoras departamentales y multifuncion. 12
Sistema de impresion de recibos y notificaciones 2
Plegadora selladora 1
Ensobradora 1
Scanner de sobremesa 3
TOTAL EQUIPOS 102

11.2.3.- Aplicacion de gestion tributaria y tecnologias.

Este afio se ha trabajado en las siguientes lineas:

e Integracién en la aplicacion SER de la gestidon ejecutiva de derechos de la Junta
de Andalucia. Se ha integrado en la Aplicacién de Gestiébn de Recaudacién SER, la
gestion ejecutiva de los derechos de la Agencia Tributaria de Andalucia que se tienen
conveniados, de forma que ya se realiza en una sola aplicacion (SER) toda la gestiéon
de recaudacion.

e Mejora de los sistemas de impresion de notificaciones SICER. Para poder realizar
notificaciones con varias cartas de pago para ensobrar optimizando asi los costes de
correos. Y ademas se ha incluido en este sistema la impresion de notificaciones de las
actuaciones en los expedientes de apremio.

e Implantacion _de IBAN en domiciliaciones. Implantacion del coédigo IBAN para
domiciliaciones de recibos y de fraccionamientos.

o Utilidades para escaneo de documentacién: Se ha implantado una aplicacién de
escritorio que facilita el escaneo de documentacién asi como su archivado electrénico
segun tipo de expediente.

e Confeccién de inventario de uso de dominio publico en carreteras provinciales.
Se ha realizado la confeccion de un inventario para la elaboracion de las listas
cobratorias de Uso de Dominio Publico en carreteras Provinciales.

¢ Implantacion del Sistema Ateneo. Sistema para la gestion de colas para la atencion
de contribuyentes por ventanillas. Sistema cedido por la AEAT.

e |Implantacién del sistema de consultas para contribuyentes de domiciliaciones via
web. Sistema para que los contribuyentes puedan consultar via web los datos de los
recibos domiciliados, ya que tras la implantacion del IBAN la informacion que da el
banco es limitada.

e |Implantacién del sistema de envio de e-mail a contribuyentes con acceso a
informacién de sus recibos. Sistema que permite el envio de e-mail a los
contribuyentes con distinta informacidon asi como acceso a sus recibos, y con posibilidad
de impresion de cartas de pago.
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11.3.- SERVICIOS DE ATENCION AL CONTRIBUYENTE.

Es un objetivo prioritario en el Servicio de Administracién Tributaria la mejora
constante en la atencion al contribuyente.

La novedad mas destacable en este ejercicio ha sido la puesta en marcha del
programa de gestiébn de colas ATENEO, cedido por la A.E.A.T (Agencia Estatal de
Administracion Tributaria).

Dicho programa consiste, basicamente, en la organizacion de diferentes colas para la
atencion a los ciudadanos, por el sistema de tematica y obtencion de tickets.

Para ello se establece un punto de informacién tributaria que, tras analizar
brevemente la consulta del interesado y tomar nota de su nif, le asigna una cola con un
namero de orden en la misma.

Las lineas o colas de atencion que se han establecido en Almeria, son:

A: Fraccionamientos

B: Recaudacién

C: Gestion Catastral

D: Domiciliaciones

P: PIC-Catastro

J: Junta de Andalucia (recaudacién ejecutiva de tributos y otros ingresos de derecho publico
cedida por la Junta de Andalucia).

O: Auto envio: Esta cola refleja la atencion telefonica.

El programa ATENEO se instalé y comenz6 a funcionar en el mes de noviembre,
mes de gran afluencia ciudadana, al ser el mes donde finaliza el periodo de cobro voluntario
de los tributos més importantes, fundamentalmente el Impuesto sobre Bienes Inmuebles.

Dicho programa, ademas de ser una herramienta en la organizacion del trabajo y de
una mejor atencién al ciudadano, proporciona una valiosa informacién para procurar la
mejora en el servicio, a través de la estadistica.

El sistema se encuentra implantado al cien por cien en el edificio de Rambla
Alfareros, en la capital. En nuestras agencias de la provincia, debido a su actual estructura y
namero de personal, funciona a efectos estadisticos (sin reparto de tickets).

En cuanto a la informacion ofrecida por el sistema destacamos la siguiente, referida
al mes de noviembre:
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NUMERO TOTAL DE CONSULTAS MES NOVIEMBRE DISTRIBUIDAS POR COLA:

Consulta Tiques Atendidos (01-11-2014 30-11-2014)
Almeria

3000 4
2000 4
2800
2700 4
2600 4
2500 1
2400 4
2300 4
2200 4
2100 1
2000 4
1900 4
1800 1
1700 4
1500 4
1500 1
1400 4
1300 4
1200 4
1100 4
1000 4
900 -
800 1
700 -
800 -
500 1
400 -
300 -
200 1
100 4
D -

“alores

. | mﬁ
Total: 4608

m Autoenvio W DOMICILIACIONES W FRACCIONAMIENTOS I GESTION CATASTRAL [ JUNTA AMDALUCIA
W P|C-CATASTRO W RECAUDACION

El Sistema ATENEO para la gestion de colas de atencién por ventanilla a los
contribuyentes ha proporcionado la siguiente estadistica por oficinas hasta final de afio.

ATENCION DIRECTA EN VENTANILLA

Agencia nov-14 dic-14 Total |
Almeria 823 392 | 1.215
Alhama 67 78 145
Berja 144 165 309
Vicar 913 515| 1.428
Huercal-Overa 268 85 353
Velez Rubio 137 102 239
Garrucha 458 335 793
Mojacar 159 60 219
Junta 184 227 411
Of. Centrales 620 190 810
Totales 3.773| 2.149| 5.922
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11.3.1.- La oficina virtual.

A través de la oficina virtual durante el 2014 los contribuyentes ha realizado las siguientes
operaciones:

e Sistema de consultas de Domiciliaciones para que los contribuyentes puedan consultar via
Web los datos de los recibos domiciliados.

CONSULTA
DOMICILIACIONES
Mes Num.Consultas
Agosto 94
Septiembre 113
Octubre 137
Noviembre 19
Diciembre 27
Total 390

e Sistema de Pago por la Pasarela de Pago con Unicaja o Cajamar por la Oficina Virtual.

PAGOS POR PASARELA

DE PAGO
Entidad Num Pagos
Unicaja 61
Cajamar 133
Total 194

e Sistema de Pago por la Banca Electronica de las Entidades colaboradoras.

BANCA ELECTRONICA

Entidad Num.Pagos

Unicaja 629
Cajamar 725
Otras 71
Total 1425
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e Sistema de envio de e-mail con informacién de los recibos de cada contribuyente. Por este
sistema se ha enviado el siguiente nimero de e-mails y/o impreso cartas de pago.

EMAIL A CONTRIBUYENTES

Mes . e-mails |
Agosto 35
Septiembre 83
Octubre 118
Noviembre 78
Diciembre 6
Total 320

CARTAS DE PAGO EMITIDAS

DESDE EMAIL
Mes Cartas pago
Agosto 27
Septiembre 166
Octubre 82
Noviembre 38
Diciembre 37
Total 350
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11.4.- DISTRIBUCION DE LAS OFICINAS DEL SAT.

La estructura del Servicio de Administracion Tributaria contempla la red de Agencias que
se sefialan a continuacion, aunque la Agencia de Fines proyectada (indicada en el mapa en color
morado), todavia no ha sido puesta en funcionamiento.

.Y
Red de Agencias del 8.A.T. 7

mm Ag de Almeria

B Ag de Alhama de Almeria

Ao de Vicar

B Ag. de Befja

Bl Ag. de Huércal-Overa -
Ag de Cuevas del Alimanzora

B Ag de Fines

= ’\‘;,‘, - T

AR R
WY - AN
’: "”’%{ 4’4 ./ Gestion realizada por el S.AT.

[ _; [ Gestidn imegral
IR TN P [ Gestién parcial
L : ‘ f/ [ Mo geshonado

=
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12.- OTROS DATOS DE GESTION: PROPUESTAS DE MEJORA DEL
SERVICIO.

Desde el Servicio de Administracion Tributaria estamos trabajando para conseguir en el
ejercicio 2015 las siguientes mejoras:

e Adaptar las Agencias a la nueva redistribucién de tareas con los Servicios Centrales.

e Continuar en la centralizacion de determinados procesos masivos para aliviar la carga de
trabajo de las Agencias.

e Mejorar la informacién suministrada a las Entidades a las que se les realiza la gestién
recaudatoria y/o tributaria.

e Seguir con la adecuacion a la nueva normativa SEPA (Zona Unica de Pagos en Euros) de
nuestras aplicaciones informaticas.

e Incidir en nuevas vias de colaboracion con la AEAT y otras entidades que dispongan de
informacion que nos pueda resultar de utilidad para la gestion recaudatoria.

e Aumentar y mejorar la informacién que se facilita a los contribuyentes.

e Reducir el uso de papel.

e Avanzar en la implantacion de los expedientes electrénicos.

e Mejorar las aplicaciones informéticas que asi lo requieran.

e Formar a los usuarios de las Entidades, cuya gestion recaudatoria tenemos delegada, en la
aplicacion informatica de consulta de deudas, para coordinar los posibles embargos de
créditos.

e Incrementar el nimero de recibos domiciliados.
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